Impressum

Suramoon - Stand: 4. November 2026

Anbieterin

Anbieterin dieser Website sowie samtlicher Suramoon-Angebote ist:

Suramoon

Bettina Rashidi-Sangsari, Facharztin fiir Allgemeine Innere Medizin FMH
Selbststandig erwerbend (Einzelunternehmen)

Spiegelgasse 14

8001 Ziirich

Schweiz

E-Mail: info@suramoon.com
Telefon: +41 78 340 64 74

Bettina Rashidi-Sangsari ist die alleinige Vertragspartnerin samtlicher Teilnehmenden. Sie erbringt alle
Suramoon-Leistungen im eigenen Namen, auf eigene Rechnung und in eigener Verantwortung.

Zahlungspartnerin

Die Rechnungsstellung und der Zahlungseinzug fiir Suramoon-Angebote erfolgen im Namen und im
Auftrag von Bettina Rashidi-Sangsari durch:

Praxis Jakobus GmbH
Badenerstrasse 29
8004 Zirich

Schweiz

Unternehmens-Identifikationsnummer (UID): CHE-296.106.215

Die Praxis Jakobus GmbH handelt ausschliesslich als Zahlungspartnerin. Sie ist weder Anbieterin noch
Veranstalterin oder Vertragspartnerin der Retreats und erbringt keine Suramoon-Leistungen.

Berufsrechtliche Angaben

e Berufsbezeichnung: Arztin, Facharztin fiir Allgemeine Innere Medizin; verliehen in der Schweiz
e Berufsausiibungsbewilligung: Kanton Zirich
e Zustindige Aufsichtsbehorde: Gesundheitsdirektion des Kantons Ziirich

e Berufsrechtliche Regelungen: Bundesgesetz (iber die universitaren Medizinalberufe (MedBG)

Mehrwertsteuer

Gemass den Angaben der Anbieterin nicht mehrwertsteuerpflichtig.
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EU-Vertretung gemass Art. 27 DSGVO

Julia Nirnberger
Sanderijnstraat 37-3
1055 BP Amsterdam
Niederlande

Telefon: +31 6 4184 6242

Verantwortlich fiir den Inhalt

Bettina Rashidi-Sangsari, Anschrift wie oben.

Haftungsausschluss

Die Inhalte dieser Website dienen der Information tber die Angebote von Suramoon. Sie ersetzen keine
individuelle arztliche Beurteilung. Fir die Inhalte verlinkter Websites sind ausschliesslich deren jeweilige

Betreiber verantwortlich.

Cookie-Erklarung

Informationen zu den auf dieser Website verwendeten Cookies finden Sie in unserer Cookie-Erklarung
(PDF). Ihre Cookie-Einwilligungen kénnen Sie Uber die Funktion «Cookie-Einstellungen» auf der

Website dndern oder widerrufen.
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Datenschutzerklarung

Suramoon - Stand: 4. November 2026

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fir die Bearbeitung lhrer Personendaten ist:

Suramoon

Bettina Rashidi-Sangsari, Facharztin fiir Allgemeine Innere Medizin FMH
Selbststandig erwerbend (Einzelunternehmen)

Spiegelgasse 14

8001 Ziirich

Schweiz

E-Mail: info@suramoon.com

EU-Vertretung gemass Art. 27 DSGVO:
Julia Nlrnberger

Sanderijnstraat 37-3

1055 BP Amsterdam

Niederlande

Telefon: +31 6 4184 6242

Bettina Rashidi-Sangsari bietet die Suramoon-Retreats selbststandig an. Sie entscheidet allein dariber,
welche Personendaten zu welchen Zwecken bearbeitet werden.

2. Zahlungspartnerin Praxis Jakobus GmbH

Die Rechnungsstellung und der Zahlungseinzug erfolgen durch die Praxis Jakobus GmbH,
Badenerstrasse 29, 8004 Zirich, Schweiz, im Namen und im Auftrag von Bettina Rashidi-Sangsari.

e Die Praxis Jakobus GmbH bearbeitet Ihre Daten als Auftragsbearbeiterin ausschliesslich auf Weisung
von Bettina Rashidi-Sangsari und nur zum Zweck der Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung.

e Sie erhilt ausschliesslich folgende Angaben: Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Betrag, Retreat-Datum und Zahlungsstatus.

e Sie erhilt keine Gesundheitsdaten, Fragebogen oder medizinischen Unterlagen.
¢ Sie verwendet die Daten nicht fiir eigene Zwecke und hilt sie von ihren Patientendaten getrennt.

e Die Pflichten der Praxis Jakobus GmbH sind in einem Auftragsbearbeitungsvertrag geregelt.

Die Praxis Jakobus GmbH ist nicht Anbieterin der Retreats.
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3. Welche Daten wir bearbeiten

Bereich

Besuch der Website

Kontaktanfrage (WPForms-Kontakt-
formular oder E-Mail)

Buchung

Zahlung

Gesundheit

Daten

IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, aufge-
rufene Seiten, Browser, Gerat

Name, E-Mail-Adresse, Telefonnum-
mer, Nachricht

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Tele-
fonnummer, Geburtsdatum, ausge-
wahltes Retreat

Rechnungsbetrag, Zahlungseingang,
Art der Zahlungsmethode, Referenzen
des Zahlungsdienstleisters

Angaben aus dem Vorgesprach und
dem Anmeldefragebogen, Vorerkran-
kungen, Medikamente, medizinische
Unterlagen wahrend und nach dem
Retreat

Zweck

Betrieb und Sicherheit der Website

Beantwortung Ihrer Anfrage

Vertragsabwicklung, Organisation und
Unterkunft

Rechnungsstellung und Zahlungsab-
wicklung (durch Praxis Jakobus GmbH)

Priifung der Eignung, sichere Durch-
flhrung des Retreats und Nachbetreu-
ung

Gesundheitsdaten sind besonders schiitzenswerte Personendaten. Sie unterliegen dem arztlichen

Berufsgeheimnis und werden ausschliesslich von Bettina Rashidi-Sangsari und dem von ihr

beigezogenen Behandlungsteam bearbeitet.

Weder Suramoon noch die Praxis Jakobus GmbH speichern vollstindige Kreditkartennummern. Diese

verbleiben beim Zahlungsdienstleister.

4. Rechtsgrundlagen

In der Schweiz bearbeiten wir Personendaten nach dem Bundesgesetz iber den Datenschutz (DSG).

Soweit die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) Anwendung findet, stiitzen wir die Bearbeitung

insbesondere auf folgende Rechtsgrundlagen:

e Vertragserfillung und vorvertragliche Massnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

e Rechtliche Verpflichtungen, beispielsweise die Aufbewahrung von Buchhaltungsunterlagen (Art. 6

Abs. 1 lit. c DSGVO)

e Berechtigte Interessen, beispielsweise die Sicherheit der Website (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

e Einwilligung, beispielsweise fir Analyse-Cookies (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)

e Gesundheitsdaten: Ihre ausdrtickliche Einwilligung und medizinische Behandlung (Art. 9 Abs. 2 lit. a

und h DSGVO)

5. Weitergabe an Dritte

Empfanger

Praxis Jakobus GmbH, Ziirich
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Stamm-, Rechnungs- und Zahlungsda-
ten

Zweck

Rechnungsstellung und Zahlung (siehe
Ziffer 2)
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Empfanger

Praxis Jakobus GmbH, Ziirich; Zah-

lungsempfanger: Praxis Dr. med. B. Ra-

shidi-Sangsari; IBAN: CHO6 0630
0508 5540 6750 0; Badenerstrasse
29, CH-8004 Zirich; Vermerk: Sura-
moon

one.com / WP.one (group.one), Dane-
mark

Termly Inc., USA

Google Ireland Limited, Irland, und
Google LLC, USA

Villa Aranjaya, Strada Comunale 2,
96016 Lentini SR, ltalien

Behorden

Daten

Zahlungsdaten

Website-, Formular- und E-Mail-Daten
IP-Adresse, Gerate- und Browserinfor-
mationen, Einwilligungsentscheidung

IP-Adresse; Nutzungsdaten (Analytics
nur mit Einwilligung)

Name, Aufenthaltsdaten

Soweit gesetzlich erforderlich

Zweck

Abwicklung von Kartenzahlungen

Website-Hosting, Kontaktformular und
E-Mail

Cookie-Banner, Verwaltung der Einwil-
ligungen, Cookie-Erklarung

Schriftarten (Google Fonts), Nutzungs-
analyse (Google Analytics), Auswer-
tung der Sichtbarkeit in der Google-
Suche (Search Console)

Reservierung und gesetzlich vorge-
schriebene Gasteregistrierung

Erfullung gesetzlicher Pflichten

Wir verkaufen keine Daten und geben sie nicht zu Werbezwecken an Dritte weiter.

6. Dateniibermittlung ins Ausland

Die Retreats finden in Italien statt. Deshalb werden Daten in die EU Gbermittelt, deren

Datenschutzniveau von der Schweiz als angemessen anerkannt wird. Termly und Google bearbeiten

Daten auch in den USA. Fiir solche Ubermittlungen stiitzen wir uns, soweit die jeweiligen Anbieter

entsprechend zertifiziert sind, auf das Swiss-U.S. oder EU-U.S. Data Privacy Framework und andernfalls

auf die Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission.

7. Aufbewahrungsdauer

e Kontaktanfragen: bis zur Erledigung, hchstens 12 Monate

e Buchungs- und Rechnungsdaten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungspflicht)

e Medizinische Unterlagen: 20 Jahre nach Abschluss der Behandlung

e Server-Logdateien: 30 Tage

e Im Cookie-Banner gespeicherte Einwilligungsentscheidung: 12 Monate; danach wird die Einwilligung

erneut abgefragt

8. Cookies, Analyse und Schriftarten

Cookie-Verwaltung: Wir verwenden Termly (Termly Inc., USA). Termly stellt den Cookie-Banner bereit

und speichert Ihre Einwilligungsentscheidung. Sie kénnen nicht notwendige Cookies akzeptieren oder

ablehnen sowie Ihre Auswahl individuell festlegen. Ihre Entscheidung kénnen Sie jederzeit Gber die

Funktion «Cookie-Einstellungen» auf dieser Website dndern oder widerrufen.

SURAMOON / LEGAL

5/6


https://www.one.com/

Cookie-Erklarung: Technisch notwendige Cookies setzen wir ohne Einwilligung ein. Nicht notwendige
Cookies, beispielsweise fiir Statistik- oder Marketingzwecke, werden erst nach lhrer ausdriicklichen
Einwilligung gesetzt. Eine Ubersicht der verwendeten Cookies und weitere Informationen finden Sie in
unserer Cookie-Erklarung (PDF).

Google Analytics: Mit lhrer Einwilligung analysieren wir die Nutzung unserer Website mit Google
Analytics, eingebunden tber das WordPress-Plugin Google Site Kit. Dabei konnen Nutzungsdaten wie
aufgerufene Seiten, Verweildauer sowie Angaben zu Gerat und Browser bearbeitet werden.

Google Search Console: Wir verwenden die Google Search Console, um auszuwerten, wie unsere
Website (iber die Google-Suche gefunden wird. Dabei erhalten wir zusammengefasste Daten zu
Suchanfragen und Seitenaufrufen.

Google Fonts: Die Schriftarten dieser Website werden von Google-Servern geladen. Dabei (ibermittelt
Ilhr Browser lhre IP-Adresse an Google.

9. Datensicherheit

Wir schiitzen lhre Daten durch angemessene technische und organisatorische Massnahmen,
insbesondere durch verschliisselte Datenlibertragung, Zugriffsbeschrankungen und die getrennte
Aufbewahrung von Gesundheitsdaten.

10. lIhre Rechte

Sie kdnnen Auskunft tGber lhre Personendaten sowie deren Berichtigung, Loschung oder Herausgabe
verlangen. Sie kénnen einer Bearbeitung widersprechen und eine erteilte Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben vorbehalten.

Richten Sie lhre Anfrage bitte an info@suramoon.com, auch wenn sie Daten betrifft, die von der Praxis
Jakobus GmbH bearbeitet werden. Wir leiten die Anfrage gegebenenfalls an die Praxis Jakobus GmbH
weiter.

Sie kdnnen sich bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde beschweren: in der Schweiz beim
Eidgenéssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB), in der EU bei der
Aufsichtsbehorde Ihres Wohnsitzstaates und in Italien beim Garante per la protezione dei dati persona

11. Anderungen

Wir passen diese Datenschutzerklarung an, wenn sich unsere Datenbearbeitung dndert. Es gilt die
jeweils auf dieser Website veroffentlichte Fassung.
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